Principais duvidas - Andamentos

1. Em que consiste o novo servico Andamentos no sistema Advise?

O servico Andamentos, no sistema Advise, € a mais nova ferramenta desenvolvida
pela Advise Brasil para auxiliar o dia a dia dos advogados. Com o novo servigo, é
possivel acompanhar as movimentacbes dos processos eletronicos e fisicos que
tramitam nos tribunais do Brasil, em todas as instancias, independente da
plataforma (PJe, Projudi, e-Proc, e-SAJ, e-Themis, e todos os outros).

Com busca automatica, a ferramenta relne o histérico completo dos andamentos
e novas atualizacBes a partir do estado, tribunal, fonte de pesquisa e nimero do
processo cadastrado pelo advogado. Tudo de forma segura, facil e sem contar
prazo, dispensando conhecimento profundo em programas, instalacdo ou cédigos
de verificacdo, como é atualmente exigido nos sites dos tribunais.

2. Como funciona o servi¢o?

O servico realiza a busca automatica nas diferentes plataformas dos tribunais (Ple,
Projudi, e-Proc, e-SAJ, e-Themis etc.), sempre mediante disponibilidade dos
tribunais. Basta que o advogado cadastre no sistema os dados do processo
(eletroénico e fisico) que quer acompanhar: UF de origem, tribunal e fonte a serem
pesquisados e nimero do processo. Sempre que houver atualizacdo, o sistema
trara notificacdo, mantendo o assinante informado, com histdrico acessivel 24h por
dia, sete dias da semana (24/7), independente de o tribunal estar disponivel
naquele momento.

3. Como fago para utilizar o servico?

Uma vez feito o login em sua conta no sistema Advise, o servico Andamentos,
indicado no menu principal, ja esta disponivel. No primeiro acesso, clique em
“Comecar” na pagina de apresentagao para ir a pagina principal dos Andamentos.
Note que é possivel cadastrar 10 processos gratuitamente para acompanhar seus
andamentos.

Para iniciar o cadastro de processos, clique no botdo “+ Adicionar Processos”. O
box abaixo é aberto para a inclusdo dos dados: indique o estado de origem do
processo, o tribunal e a fonte a ser pesquisada, dentre as opcdes que o sistema
apresenta automaticamente a partir do filtro feito. Em seguida, digite o nimero de
seu processo. Para organizar seu repositério, é necessario nomear esse processo
para futura referéncia. Se precisar, insira detalhes ou mais informacdes no campo
“Observacgbes”. Cligue em Avancar para iniciar a pesquisa no tribunal indicado.

N3o encontrou a fonte que precisa apds ter selecionado o tribunal? Clique no
botdo “Solicitar nova fonte” para nossa equipe possa incluir a plataforma indicada
por voce.



Adicionar processo

UF*: | Escolha um estado Tribunal®: | Escolha um tribunal «

Fonte™: [ Escolha uma fonte - ]

Numero®: [ ]

Informagdes adicionais

Momear processos’: { ]

Observacao:

Utilize os campos acima com observagdes que serdo Uteis na
gestdo e acompanhamento de seus processos.

ﬁ@ Solicitar nova fonte Cancelar :

No préximo passo, o sistema trard o resultado da pesquisa feita, com os dados
iniciais de seu processo para cadastro. Clique em “Salvar” para carregar o historico
completo dos andamentos em até 24h e receber novas movimentacdes.

Consulta de Processos

Processo encontrado. Deseja cadastra-lo para receber seus andamentos em até 24h? Clique em Salvar.

processo oo N0

Partes

Tipo Nome

RECLAMANTE | ]
RECLAMADA | ]

RECLAMADA |

Advogados

s E

A consulta pode ndo encontrar o processo com os dados indicados na etapa de

pesquisa, trazendo a mensagem abaixo:



Consulta de Processos

Processo nédo localizado no
tribunal ou fonte indicados.
Verifique os dados e tente
novamente.

®

Voltar

Isso pode ocorrer por alguns motivos:

1. As fontes inseridas para pesquisa (estado, tribunal, fonte ou numero de
processo) podem estar incorretas. Revise e tente novamente.

2. O tribunal requisitado pode estar indisponivel, ndo sendo possivel a
comunicagao entre o sistema Advise e a plataforma do tribunal. Neste caso, é
possivel adicionar o processo mesmo assim. Tao logo a comunicacdo seja
restabelecida, os dados serdo atualizados automaticamente pelo Advise para
exibicdo em sua pagina.

3. Processos em segredo de justica: neste caso, o sistema Advise ndo tem acesso
aos andamentos em hipdtese alguma.

Uma vez seus processos cadastrados, eles sdao exibidos na listagem da pagina

principal em ordem decrescente de cadastro. Ou seja, os processos adicionados
mais recentemente aparecem primeiro.
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Movos andamentos Sem movimentagies Tribunal indisponivel

Utilize os filtros acima da listagem (imagem acima) para pesquisar seus processos e
acompanhar os andamentos:

- Ao clicar “Todos”, todos os processos sdo exibidos na listagem, em ordem
decrescente de cadastro, independente das atualizagdes nos andamentos.

- Ao clicar “Novos andamentos”, somente sdo exibidos os processos em que houve
atualiza¢Oes ainda nado visualizadas. Note que no icone que representa esta filtro é
indicado a quantidade de processos cujos novos andamentos ainda nao foram
visualizados.

- Ao clicar “Sem movimentacdes”, é possivel visualizar os processos que ndo
tiveram novas movimentagdes. Ou os andamentos recebidos ja foram visualizados.
- O filtro “Tribunal indisponivel” indica os processos que ndo foram possiveis
receber atualizagdes devido a dificuldade de comunicagao com o tribunal. Neste



caso, assim que a comunicacdo for restabelecida, o status do processo sera
atualizado para “Novos andamentos” ou “Sem movimentagao”. Neste caso,
recomendamos o acesso direto ao tribunal, fazendo uso de seu login e senha
préprios.

4. Quais os tribunais pesquisados?

O servico realiza a pesquisa em ambito nacional, em todos os tribunais do Poder
Judiciario, e instancias. O detalhamento completo pode ser visualizado no contrato
presente no sistema (ao clicar “Contratar”).

5. Qual o valor do servi¢o?

Inicialmente, como forma de celebrar o convénio da Advise Brasil as OABs
parceiras, todos os advogados devidamente inscritos nas seccionais terdo direito a
cadastrar, gratuitamente, 10 processos para acompanhar seus andamentos. Para a
contratacdo de pacotes adicionais, basta clicar no icone do carrinho de compras,
no canto direito da pagina, para simular a quantidade de processos que necessita
monitorar e, assim, visualizar o valor do servico. Ao informar a quantidade de
processos que o advogado deseja cadastrar serd mostrado o valor do pacote
correspondente. Basta indicar a quantidade no campo “Simular” e, em seguida,
clicar “Calcular”.

Vacé estd usando Seu pacote atual

Andamentos 50/3.000 2.501 até 3.009

I
[/

A
)
g
H

Novos andamentos Sem movimentacdes Tribunal indisponi . . : -
Assine pacotes adicionais para monitorar

processos fisicos e eletrénicos
diretamente dos tribunais.

Estado - Todos ¥ | | Tribunal - Todos A m

Situacao Nome Numero Estado Tribunal Fonte

nonitorar automa ‘f;l
St
BANCO BRADESCO S/A 00020298120158216001 RS T Consulta de Processo - Unificada

0011456-86.2012.8.21.3001 00114568620128213001 RS T Consulta de Processo - Unificada 17/04/2015 20/04/2015

6. Como sera oferecido o servigo as OABs conveniadas? O servico sera gratuito?
A Advise Brasil respeita e honra o convénio realizado com as OABs parceiras, por
isso oferece beneficios exclusivos aos advogados inscritos nas seccionais
conveniadas. Por se tratar de um novo servico independente das publicacGes
juridicas dos Diarios de Justica, o servico ndo sera gratuito as OABs conveniadas.
Porém, os advogados contardo com periodo inicial de cadastro gratuito de 10
processos para acompanhamento de seus andamentos.

7. SO tenho processos fisicos em andamento. Qual o servigo que devo contratar?



O servico Andamentos oferece as atualizagdes das movimentagdes dos processos
eletronicos e fisicos em ambito nacional, em todos os tribunais do Pais e suas
instancias. Desta forma, é possivel contratar o servico para tal procedimento.

8. Preciso somente contratar o servigo de Processos Eletronicos nos tribunais de
um estado especifico, qual sera o valor?

Inicialmente os advogados terdo direito a cadastrar, gratuitamente, 10 processos
para acompanhar seus andamentos. Para a contratacdo de pacotes adicionais,
independente do estado de origem da pesquisa, basta clicar no icone do carrinho
de compras, no canto direito da pdgina, para simular a quantidade de processos
gue necessita monitorar e, assim, visualizar o valor do servico. Ao informar a
guantidade de processos que o advogado deseja cadastrar serd mostrado o valor
do pacote correspondente. Basta indicar a quantidade no campo “Simular” e, em
seguida, clicar “Calcular”.

Vocé estd usando Seu pacote atual

Andamentos 50/3.000 2.501 até 3.0Q9
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Novos andamentos Sem movimentacdes Tribunal indisponi : . . 5
Assine pacotes adicionais para monitorar

processos fisicos e eletronicos
diretamente dos tribunais.

Estado - Todos ~ | | Tribunal - Todos Al Q. PEsQU

Situagio Nome Niimero Estado Tribunal Fonte

Simular:
BANCO BRADESCO S/A 00020296120158216001 RS bl Consulta de Processo - Unificada

001145¢6-86.2012.8.21.3001 00114568620128213001 RS T Consulta de Processo - Unificada 17/04/2015 20/04/2015

9. Como o sistema consegue capturar todas essas informagées?

O servico realiza pesquisa automatica nas diferentes plataformas em operacao
(PJe, Projudi, e-Proc, e-SAJ, e-Themis, entre vdrios outros), sempre mediante
disponibilidade dos tribunais. Basta que o advogado cadastre no sistema os dados
do processo (eletronico ou fisico) que queira acompanhar: UF de origem, tribunal e
fonte a serem pesquisados e nimero do processo. Sempre que houver atualizacdo,
o sistema trard notificacdo, mantendo o assinante informado, com histdrico
acessivel 24h por dia, sete dias da semana, sem contar prazo, independente de o
tribunal estar disponivel naquele momento.

10. E preciso fornecer meu login e senha?

As pesquisas sao feitas pelo sistema Advise, mediante login e senha de acesso ao
sistema. Ao clicar no servico Andamentos, basta adicionar novos processos a partir
da UF de origem, niumero de seu processo e indicacdo da fonte. Nao solicitaremos
seu login e senha dos tribunais, uma vez que se trata de informacdes pessoais e
uma medida de seguranca importante que ndo deve ser compartilhada.

11. O servigo acessa o painel do advogado?



O sistema ndo acessa o painel do advogado nas plataformas dos tribunais, portanto
o advogado n3do ¢é considerado intimado (ndo conta prazo). Todas as
movimentacdes e intimacles relativas aos processos sdo recebidas dentro do
ambiente do Advise mediante dados disponiveis na consulta publica. Desta forma,
a Advise Brasil aconselha que o advogado também monitore seus processos
diretamente das plataformas dos tribunais, fazendo uso de seu login e senha
préprios.

12. A consulta a meus processos passara a contar prazo?

N3o. As atualizacdes oferecidas pelo Advise ndo interferirdo, de forma alguma, nos
prazos dados pela Justica para requerimentos e outras providéncias, sendo,
simplesmente, uma ferramenta de notificacdo, cujo objetivo é facilitar o dia a dia
do advogado. O servico visa a manté-lo informado. As pesquisas feitas pelo servico
serdo a partir de consulta publica, ndo interferindo no prazo ou programacao do
advogado.

13. Como assegurar que o sistema nao divulgara meu processo a outros
advogados?

Respeitando os valores da Advise Brasil, integridade, responsabilidade e inovagao,
a empresa desenvolveu uma tecnologia inteligente e amigdvel, segura e pratica,
respeitando a legislacdo digital vigente, ndo acarretando riscos aos usudrios ou aos
tribunais. Todas as atualizagdes serdao norteadas pelas informagdes previamente
informadas pelos advogados, no momento do cadastro (UF de origem, tribunal,
fonte e nUmero do processo).

14. A Advise Brasil oferecera seguro de responsabilidade civil, como é feito nas
publicagdes?

O servico Andamentos, de acompanhamento dos processos eletrénicos e fisicos,
diferentemente do servico de publicagdes juridicas, ndo oferecerd Seguro de
Responsabilidade Civil uma vez que o servico depende, 100% da disponibilidade
dos tribunais, ja que o Adivse notificara os advogados de atualizacGes mediante
dados que conseguir colher na consulta publica dos tribunais. Desta forma, a
Advise Brasil aconselha que o advogado também monitore seus processos
diretamente das plataformas dos tribunais, fazendo uso de seu login e senha
proprios.

15. E se o sistema ndo me informar de um andamento especifico? Como me
precaver?

O servico Andamentos dos processos eletronicos e fisicos do Advise depende,

100% da disponibilidade dos tribunais. Por isso o sistema notificara os advogados

de atualizacdes mediante dados que conseguir colher na consulta publica dos

tribunais. Caso a ferramenta ndo encontre atualizacGes, algumas das ocorréncias

podem ter sido registradas:

1. As fontes inseridas para pesquisa (estado, tribunal, fonte ou numero de
processo) podem estar incorretas. Revise e tente novamente.



2. O tribunal requisitado pode estar indisponivel, ndo sendo possivel a
comunicagdo entre o sistema Advise e a plataforma do tribunal. Neste caso, é
possivel adicionar o processo mesmo assim. Tao logo a comunicacdo seja
restabelecida, os dados serdo atualizados automaticamente pelo Advise para
exibicdo em sua pagina.

3. Processos em segredo de justica: neste caso, o sistema Advise ndo tem acesso
aos andamentos sob hipdtese alguma.

Desta forma, a Advise Brasil aconselha que o advogado também monitore seus
processos diretamente das plataformas dos tribunais, fazendo uso de seu login e
senha préprios.



